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Nachrichten fiir die Fiihrungskrifte der Sodexho Alliance 13. Juni 2003
Sehr geehrte Damen und Herren,

im Folgenden finden Sie:
» Die Pressemitteilung iiber die Ernennung von Jean-Michel Dhenain und Michel Landel zu
Prdsidenten

» FEin Gesprdch mit Pierre Bellon

Ernennung zweier Priasidenten

Sodexho Alliance (Euronext: EXHO.PA / NYSE: SDX)
Albert GEORGE, der am 20. Februar 2000 zum Présidenten ernannt wurde, ist nach einem Herzinfarkt
am Anfang des Jahres von seinem Amt zuriickgetreten.

Vor diesem Hintergrund beschlossen wir, die Konzernleitung durch zwei herausragende Mitarbeiter
personell zu verstirken. Die neue Fiihrungsebene wird unsere Ergebnisse weiter steigern und das
organische Wachstum des Umsatzes gezielt beschleunigen.

Jean-Michel DHENAIN und Michel LANDEL, gegenwirtig Vizeprésidenten des Exekutivausschusses,
wurden vom Verwaltungsrat der Sodexho Alliance am 12. Juni 2003 zum Prisidenten bestellt. Die
Ernennung erfolgte auf Vorschlag Pierre Bellons nach Riicksprache mit dem Auswahlausschuss.

Sian HERBERT-JONES, Chief Financial Officer, Elisabeth CARPENTIER, Personalchefin und
Clodine PINCEMIN, Leiterin der Offentlichkeitsarbeit, gehoren ebenfalls dem Exekutivausschuss an,
der nun auch folgende Mitglieder umfasst:

Dick MACEDONIA, gegenwirtig Prasident des Geschéftsfeldes Gesundheit in den USA und kiinftiger
Chief Operating Officer von Sodexho in Nordamerika, sowie Vincent HILLENMEYER, Leiter
Strategie.

Jean-Michel DHENAIN arbeitet in Paris, bleibt Chief Executive Officer Kontinentaleuropa und betreut
zudem Siidamerika und Asien/Australien.

Michel LANDEL, der in Gaithersburg (Maryland) USA tétig ist, bleibt Chief Executive Officer von
Sodexho in Nordamerika und betreut zudem Grofbritannien und Irland sowie das Geschiftsfeld
Versorgungsstiitzpunkte.

AuBlerdem werden zwei neue Mitglieder in den seit Oktober 2000 bestehenden Operativen Ausschuss
aufgenommen, der die Mitglieder des Exekutivausschusses und die wichtigsten Fiithrungskréfte der
Gruppe umfasst:

George CHAVEL, ncuer Prisident des Geschiftsfeldes Gesundheit in den USA und Rick FLOORE,
Leiter der Revisionsabteilung. Der Ausschuss besteht nun aus 19 Mitgliedern.



Der Verwaltungsrat bestdtigt sein Vertrauen in die Zukunft der Gruppe und in die Konzernleitung. Er
unterstiitzt zudem die Beforderung der leistungsfihigsten Fiihrungskriafte und gegebenenfalls die
Einstellung konzernfremder Top-Manager.

Anlage: Jean-Michel Dhenains und Michel Landels Lebensliufe

Gesprach mit Pierre Bellon

Wie geht es Albert George?

Pierre Bellon: Albert George geht es gut. Er hat beschlossen, wegen seines Gesundheitszustandes, der
es ihm verbietet, viele lange Dienstreisen zu unternehmen, von seinem Amt als Prasident
zurlickzutreten.

Er wird weiterhin als Ratgeber des Vorsitzenden tétig sein.

Wer leitet nun die Unterstiitzungsfunktionen, die zuvor von Albert George abhéngig waren?

Pierre Bellon: Ich koordiniere weiterhin das Finanz- und Personalwesen sowie die Offentlichkeitsarbeit.
Sian Herbert-Jones, Elisabeth Carpentier und Clodine Pincemin arbeiten weiter mit Jean-Michel Dhenain,
Michel Landel und mir zusammen.

Die IT-Abteilung hangt direkt von Sian Herbert-Jones ab.

An wen berichtet das Geschiftsfeld Dienstleistungsschecks & Karten?

Pierre Bellon: Auf das Geschaftsfeld Dienstleistungschecks & Karten entfallen tber 30 Prozent des
Umsatzes und etwa 15 Prozent des Gewinns. Das Geschaftsfeld unter der Leitung von Ivan Semenoff
verzeichnet seit vielen Jahren ein zweistelliges organisches Wachstum. Die Dienstleistungsschecks &
Karten und der Bereich Catering & Services missen die Synergieeffekte zwischen den beiden
Geschaftsfeldern férdern. Gegenwartig berichtet das Geschaftsfeld Dienstleistungsschecks & Karten an
mich.

Warum haben Sie nicht einen, sondern zwei neue Prasidenten ernannt?

Pierre Bellon: Nachdem Albert George einen Herzinfarkt erlitten hatte, teilten wir die operative
Verantwortung auf zwischen Jean-Michel Dhenain und Michel Landel. In der Ubergangszeit hat sich
diese Struktur bewahrt. Ich moéchte auch unterstreichen, dass sowohl der Exekutivausschuss als auch
der Operative Ausschuss nach Albert Georges Erkrankung ihre Solidaritdt bewiesen und so den
Teamgeist weiter gestarkt haben.

Warum haben Sie keinen konzernfremden Prasidenten als Albert Georges Nachfolger
gewahlt?

Pierre Bellon: Ich habe mir selbst, dem Auswahlkomitee und dem Verwaltungsrat folgende Frage
gestellt: Welche Struktur kann Sodexho ehrgeiziger, dynamischer, eroberungsfreudiger und



siegesbewusster machen? Es boten sich zwei Losungen an: die Wahl eines konzernfremden oder eines
konzerninternen Managers, der die Nachfolge Albert Georges antritt. Nach internen und externen
Konsultationen erschien mir unter den gegenwartigen Bedingungen die Wahl eines konzernfremden
Prasidenten zu gefahrlich. Konzerne entscheiden sich fiir externe Flhrungskrafte, wenn sie mit
bestimmten Situationen konfrontiert werden wie z.B.:

> tief greifende strategische Schwerpunktverlagerung
» dringende Bilanzsanierung
» Veranderung des Aktiondrsstamms

Sodexho befindet sich jedoch in keiner der oben genannten Lagen.

Des Weiteren ist die Gruppe nach Geschaftsfeldern und geografischen Zonen in sieben operative
Einheiten gegliedert. Die starke Dezentralisierung libertragt den Managern groBe Eigenverantwortung.
Aufgrund dieser Tatsachen ist es kaum vorstellbar, dass ein konzernfremder Prasident sich schnell
behaupten kann, da er weder die Kultur noch die Werte, Mitarbeiter und Geschaftsfelder des
Unternehmens kennt, das er leiten soll.

Diese Struktur setzt die enge Zusammenarbeit der beiden neuen Prasidenten voraus.
Inwieweit erganzen sich Jean-Michel Dhenain und Michel Landel?

Pierre Bellon: Jean-Michel Dhenain und Michel Landel sind seit 32 bzw. 20 Jahren in der Gruppe tatig.
Sie teilen die Philosophie, die Werte und die Kultur der Gruppe. Sie haben mit mir zusammen die
Strategie der Gruppe ausgearbeitet und maBgeblich zu ihrer Umsetzung beigetragen. Seit drei Jahren
arbeiten beide als Vizeprasidenten des Exekutivausschusses an fiir die Entwicklung des Unternehmens
bedeutenden Projekten und treffen gemeinsam Entscheidungen.

Michel Landel stiitzt sich auf einen Chief Operating Officer in den USA. Von wem wird Jean-
Michel Dhenain in Kontinentaleuropa unterstiitzt?

Pierre Bellon: Jean-Michel Dhenain wird weitere Regionalleiter fir Kontinentaleuropa ernennen.

Werden die Gruppenstrukturen weiter internationalisiert?

Pierre Bellon: Der Amerikaner Dick Macedonia, der soeben zum Chief Operating Officer von Sodexho
in Nordamerika ernannt wurde, wird in den Exekutivausschuss aufgenommen.

Des Weiteren treten der Amerikaner George Chavel, der neue Prasident des Geschaftsfeldes Gesundheit
in den USA, und der Hollander Rick Floore, der Leiter der Revisionsabteilung der Gruppe, in den
Operativen Ausschuss ein.

Sie haben mehrmals den Wunsch ausgedriickt, sich allmahlich aus dem Geschaft
zuriickziehen. Wie wird das in der Praxis aussehen?

Pierre Bellon: Ich ziehe mich seit der Ernennung Albert Georges zuriick. Ich werde auch weiterhin
immer mehr Verantwortung abgeben und mich hauptsachlich der Konzernstrategie und der
Nachfolgeplanung fiir die Konzernspitze widmen.



Lebenslauf

Jean-Michel Dhenain

Prisident der Sodexho Alliance

Jean-Michel Dhenain wurde wie Michel Landel am 12 Juni 2003 zum Prisidenten der Sodexho Alliance ernannt,
des weltweit filhrenden Catering- und Serviceunternehmens.

Er bleibt Chief Executive Officer fiir Kontinentaleuropa und betreut des Weiteren Siidamerika sowie
Asien/Australien. Er trug aktiv zur Entwicklung von Sodexho bei und untermauerte die seit Mitte der neunziger
Jahre marktfiihrende Stellung des Unternehmens in Frankreich. SchlieBlich beteiligte er sich maligeblich an der
Starkung der Positionen von Sodexho in Kontinentaleuropa, wo die Gruppe heute 29 Prozent des Umsatzes
erwirtschaftet.

Die beispielhafte Karriere Jean-Michel Dhenains bei Sodexho begann 1971, als er operative Aufgaben wahrnahm.
Er wurde Regional-, Vertriebs- und Abteilungsleiter. 1984 griindete er die Tochtergesellschaft Sodexho Frankreich
Hotellerie & Gesundheit, die er auch leitete. In dieser Zeit kehrte er von einer Reise in die USA mit einer
zukunftsweisenden Idee zuriick, die von vielen nachgeahmt wurde. Es gelang ihm, Sodexho mithilfe von Multi
Service Angeboten von der Konkurrenz abzuheben und ihre Marktanteile auszubauen. In nur zehn Jahren
versiebenfachte er so den Umsatz des Geschéftfeldes Gesundheit in Frankreich.

1991 tlibernahm der erfolgreiche Manager auch die Leitung der Tochtergesellschaft Sodexho Frankreich Schulen &
Universititen. 1993 wurde er Geschéftsfiihrer von Sodexho Frankreich.

1998 wurde Jean-Michel Dhenain die Leitung von Kontinentaleuropa anvertraut. Er trat in den Exekutivausschuss
von Sodexho Alliance ein, dem er seit Februar 2000 als Vizepréisident vorsteht.

Sein ganzes Leben lang konzentrierte Jean-Michel Dhenain sich ganz besonders auf die Lebensmittelhygiene. Als
weltweit fithrendes Catering- und Serviceunternehmen ist Sodexho um hdchste Sicherheit besorgt. 1999 griindete
Jean-Michel Dhenain in Frankreich einen Wissenschaftlichen Beirat, der Forscher und Fachleute aus allen mit der
Lebensmittelsicherheit verbundenen Bereichen umfasst.

Jean-Michel Dhenain ist auch fiir den Einkauf zustindig. Auf diesem Gebiet fithrte er eine sehr strenge
Qualitétssicherungspolitik ein, die auf der Riickverfolgbarkeit der Waren beruht.

Jean-Michel Dhenain ist Griindungsmitglied des Lehrstuhls fiir Gesundheit an der Ecole Supérieure des Sciences-
Economiques et Commerciales (ESSEC) im Pariser Vorort Cergy-Pontoise.

Jean-Michel Dhenain wurde 1944 geboren. Er ist verheiratet und hat ein Kind. Der sportliche Musikliebhaber
wandert am liebsten zu Johann Sebastian Bachs Werken und sitzt der Opera de Chambre de France in Menton vor.
Als vorziiglicher Weinkenner ist er Chevalier de 1’Ordre des Coteaux de Champagne und Mitglied der Confrérie
des Chevaliers du Tastevin.



Lebenslauf

Michel Landel

Prisident von Sodexho Alliance

Michel Landel wurde wie Jean-Michel Dhenain am 12 Juni 2003 zum Présidenten der Sodexho Alliance ernannt,
des weltweit filhrenden Catering- und Serviceunternehmens.

Er bleibt Chief Executive Officer fiir Sodexho in Nordamerika und tibernimmt des Weiteren die Verantwortung fiir
GroB3britannien und Irland sowie das Geschéftsfeld Versorgungsstiitzpunkte. Thm ist die bemerkenswerte
Entwicklung des Unternehmens in Nordamerika zu verdanken, wo Sodexho heute die Hilfte des Umsatzes erzielt
und 130 000 Mitarbeiter beschéftigt.

Er trat 1984 als operativer Leiter fiir Ost- und Nordafrika in den Konzern ein. Seine herausragende berufliche
Laufbahn ist das Ergebnis seiner auBergewdhnlichen Motivationsfédhigkeit. Unter seiner Leitung stiegen der
Umsatz und der Gewinn. 1986 wurde er zum Direktor der Versorgungsstiitzpunkte in Afrika ernannt und 1989 mit
der Leitung des nordamerikanischen Geschéfts betraut. In zehn Jahren wurde Sodexho zum viertgrofiten
Cateringunternehmen in diesem Markt, auf den rund ein Drittel des potenziellen Weltmarktes entféllt.

1998 trug Michel Landel zur Anndherung von Sodexho und dem fithrenden nordamerikanischen Catering- und
Serviceunternehmen, Marriott Management Services, bei. Er nahm aktiv an der Griindung der neuen Firma
Sodexho Marriott Services teil. Durch diese erfolgreiche Allianz profilierte Sodexho sich als Marktfiihrer im
nordamerikanischen Catering- und Servicegeschéft und untermauerte auch ihre weltweite Stellung.

Heute ist Sodexho, Inc., ehemals Sodexho Marriott Services, das umsatzstirkste Unternehmen in den Segmenten
mit dem hochsten Potenzial - Schulen & Universitdten, Gesundheit, Senioren — in denen Sodexho durch die
Ubernahme der Wood Dining Services 2001 ihre Stellung weiter ausbaute.

Seit Februar 2000 ist Michel Landel Vizeprasident des Exekutivausschusses der Sodexho Alliance.

Sodexho, Inc. zéhlt zu den fiinfzig bedeutendsten Arbeitgebern in den USA und wurde mehrmals fiir die auf der
Chancengleichheit beruhende Sozialpolitik ausgezeichnet. Sodexho, Inc. steht auf der 50 Unternehmen
umfassenden ,Latina Style 2002 Liste, da das Unternechmen hispanischen Frauen besonders gute
Aufstiegschancen bietet, und belegt den 20. Platz auf der ,,Black Collegian® Liste der 100 besten Arbeitgeber fiir
schwarze Amerikaner.

Michel Landel iibernahm auch die Initiative fiir das S.T.O.P. Hunger Programm zum Kampf gegen die
Fehlerndhrung, unter der 10 Millionen Kinder in den USA leiden. Die Gruppe betrachtet diese Aktion als
moralische Pflicht und wird das Programm allméhlich auch den iibrigen Ldndern einfiihren, in denen sie titig ist.

1997 erhielt Michel Landel den begehrten Golden Chain Award des Multi-Unit Food Service Operators Verbands,
der die Cateringunternehmen mit mehreren Standorten zusammenfasst. 2001 erkannte die Zeitschrift Food Services
Management in Sodexho, Inc. eines der besten Catering und Serviceunternehmen. 2002 verlieh die Zeitschrift
Restaurants & Institutions dem Unternehmen den prestigetrachtigen Ivy Award, der die Entwicklung der Branding-
Konzepte auszeichnet. In demselben Jahr wurde Michel Landel von der Penn State Hotel and Restaurant Society
zum besten Manager der Hotellerie gewahlt.

Michel Landel wurde 1951 geboren. Er ist verheiratet und hat drei Kinder. Er reist und entspannt sich gern und
verwohnt seine Familie als hervorragender Hobbykoch mit leckeren Rezepten, deren Geheimnis nur er kennt.
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